
 

Profesní profil 

Business Analyst s 12letými zkušenostmi z bankovního a enterprise IT 
prostředí, s přesahem do QA, test managementu, analýzy dopadů a 
procesního zlepšování. Pohybuji se na rozhraní businessu, IT týmů a kontroly 
kvality dodávek. Zaměřuji se na srozumitelné požadavky, připravenost změn, 
identifikaci rizik a hledání efektivnějších způsobů práce. 

Zkušenosti s AI a automatizačními projekty 

Prakticky využívám AI pro zrychlení analýzy, návrh testovacích scénářů, 
kontrolu dokumentace, sumarizaci výstupů a omezení rutinní ruční práce. 
Pracuji s nástroji Claude Code, Codex, NotebookLM a ChatGPT, které využívám 
jako podporu při strukturování informací, práci s daty, přípravě podkladů a 
kontrole konzistence. 

Navrhl jsem vlastní AI asistovaný nástroj pro podporu tvorby 
automatizovaných UI testů. Koncept kombinuje záznam uživatelských 
průchodů aplikací, analýzu obrazovek, vyhodnocování stabilních locatorů a 
návrh testovací logiky. Cílem je zrychlit přípravu automatizovaných testů, snížit 
množství rutinní ruční práce a zvýšit opakovatelnost testovacích postupů. 

AI využívám jako praktický pracovní nástroj. Zaměřuji se na konkrétní přínos: 
rychlejší orientaci v podkladech, kvalitnější vstupy, lepší kontrolu informací a 
efektivnější přípravu rozhodovacích nebo kontrolních reportů. 

Kompetence 

• Business analýza 
• QA a test management 
• Analýza dopadů změn 
• Práce s požadavky a kvalitou vstupů 
• Komunikace mezi IT a businessem 
• Návrh testovacích scénářů a testovací dokumentace 
• Dokumentace a reporting 
• Automatizace rutinních činností s využitím AI 
• Zkušenost z bankovního a regulovaného prostředí 

Nástroje, systémy a technologie 

Enterprise Architect, Archi, Visual Studio Code, SQL, Kafka, Elastic Search. 
JIRA, Confluence, Xray/Zephyr, 
Salesforce, FDS Centaur, 
ChatGPT, Claude Code, Codex, NotebookLM 

Radek Bálint 
+420 775 327 445 
balint.radek@icloud.com 

Projekty 

10/2025–05/2026 

Business analyst • Konzultant • projekt FDS/CERES pro 

ČSAS a StoneX 

(zavádění metodik měření kvality, pomoc s testováním, sběr 

business požadavků a automatizace smoke testů) 

 

04/2025–10/2025 

Business analyst • Konzultant • projekt Smartering pro ČEZd 

a PRE 

(sběr business a technických požadavků, zpracování 

technické dokumentace) 

 

04/2021–04/2025 

Quality assurance • Test manager • projekt Salesforce pro 

ČSOB 

(testování CRM v agilním týmu, zpracování dokumentace, 

tvorba TCS) 

 

10/2019–12/2020 

Quality assurance • Test analytik • projekt IB pro J&T Banka 

(testování a analýza integrace IB řešení třetí strany, 

dokumentace, tvorba TCS) 

 

05/2018–10/2019 

Quality assurance • Test analytik • projekt Accipiens pro 

Škofin 

(FE testování, test analýza dodávky systému prodeje, 

dokumentace, tvorba TCS) 

 

07/2016–05/2018 

Testing • Tester • projekt EOM/OMS pro ČSAS 

(integrační testování a tvorba TCS) 

 

06/2015–06/2018 

Testing • Tester • projekt eFile pro KB 

 

 


